2019年度公交车补贴及安全服务考核奖励专项资金绩效自评报告
一、项目基本情况
（一）项目概况
1、公交公益性乘车补贴项目
根据区长办公会议纪要（[2016]47号）“同意参照长沙市标准，按中小学学生刷卡五折优惠、普通市民群众刷卡七折优惠和65岁以上老年人、残疾人以及现役军人（法定节假日）刷卡免费乘车的标准实施优惠，由望城区财政对刷卡优惠予以补贴。”补贴测算依据为：由长沙市交通集团IC卡中心从系统调取刷卡量和刷卡收入数据，并将数据报送望城区交通运输局，望城区交通运输局根据刷卡量测算出补贴金额。其中：普通卡补贴金额=普通卡刷卡量*票价*0.2；学生卡补贴金额=学生卡刷卡量*票价*0.4；老年卡补贴金额=老年卡刷卡量*票价*0.9；爱心卡补贴金额=爱心卡刷卡量*票价*0.9。IC卡刷卡消费收入、客运量数据由IC卡管理中心提供，补贴金额测算由望城区交通运输局运政科完成。测算出补贴金额后，由望城区交通运输局向区人民政府呈报，待批准后，进行公示，公示期结束后由望城区财政局下达专项资金指标，望城区交通运输局再通过国库集中支付局支付至各公交企业。
2、公共汽车安全运行及服务质量考核奖励项目
根据区长办公会议纪要（[2016]47号），同意执行《长沙市望城区公共汽车安全运行及服务质量考核奖励办法》（望交发[2017]44号），由区交通运输管理所和第三方社会专业测评机构开展考核工作，经运管所核准发放金额后，由望城区交通运输局向区人民政府呈报，待批准后，进行公示，公示期结束后由望城区财政局下达专项资金指标，望城区交通运输局再通过国库集中支付局支付至各公交企业。

3、公交经营亏损补贴项目
根据区长办公会议纪要（[2016]47号）和区长办公会议纪要（[2019]6号）文件精神。经第三方会计师事务所对公交企业经营情况进行专项审计，望城区交通运输局结合审计报告提出方案向区人民政府呈报，待批准后，进行公示，公示期结束后由望城区财政局下达专项资金指标，望城区交通运输局再通过国库集中支付局支付至各公交企业。
（二）项目绩效目标

按照《长沙市公交都市建设示范工程实施方案》（长政办函[2014]153号)，万人公交车保有量达到16标台以上（望城区按55万人计算）880标台。低排放,低票价；方便群众出行；促进区内公交企业健康发展，增加税收收入；加强望城与市主城区全面融城。

二、项目单位绩效报告情况
 望城区交通运输局下发了《关于开展2019年区级财政专项资金绩效自评工作的通知》，各二级机构、业务科室层层有序开展专项资金绩效自评，确保覆盖所有项目和资金。由各相关科室和企业提交绩效自评报告至望城区交通运输局汇总。
三、绩效评价工作情况
（一）绩效评价目的
绩效评价的目的是为了加强专项资金管理，提高资金使用效率，总结项目建设成效，查找资金项目管理中存在的问题，积累项目资金管理的经验，进一步提高专项资金使用效益。
（二）绩效评价原则、评价指标体系（附表说明）、评价方法
本次自评工作根据《长沙市望城区财政局关于开展2019年度区级财政预算绩效自评工作的通知》（望财绩〔2020〕5号）文件要求，采用现场和非现场评价相结合的方法。
（三）绩效评价工作过程
1.前期准备
由望城区交通运输局财务科牵头，将2019年度公交车补贴及安全服务考核奖励专项资金的拨付明细进行汇总分析，列出明细，将相应的拨付资金文件、计划文件归总，根据项目实际制定专项绩效自评指标。
2.组织实施
成立由局长任组长的望城区交通运输局2019年区级财政资金绩效评价工作组，领导小组下设办公室，办公室设在望城区交通运输局财务科，科长任办公室主任。
各相关业务科室层层开展绩效自评，对项目概况、资金使用及管理情况、组织实施情况、绩效情况进行分析，总结主要经验及做法，发现存在的问题并提出建议，在4月16日前提交绩效评价自评表和绩效自评报告。
3.分析评价
根据各业务科室和企业报送的自评材料，结合现场评价情况，工作组从目标申报、项目的决策、资金使用、资金监管及财务会计信息、项目组织管理、项目绩效等各方面开展细致分析，总结项目资金管理的经验和资金使用的效益，着力发现资金使用过程中存在的问题并提出相应的建议、意见。
四、绩效评价指标分析情况
（一）项目资金情况分析
1.项目资金到位情况分析
根据《关于批复2019年部门预算的通知》（望财预[2019]1号），望城区财政批复公交车补贴及安全服务考核奖励专项资金预算4000万元，2019年度实际到位3601.58万元，到位率100%。
2.项目资金使用情况分析
	预算支出内容
	实际支出

	公交公益性乘车补贴
	1529300.00

	公共汽车安全运行及服务质量考核奖励
	5170500.00

	公交经营亏损补贴
	29316000.00

	合  计
	36015800.00


3.项目资金管理情况分析
公交专项资金的具体安排由望城区交通运输局专题向望城区人民政府请示后，由望城区财政下达相关指标，下达至望城区交通运输局支付系统的指标由望城区交通运输局根据《望城区交通运输局财务制度》对项目资金进行管理和支付，下达至其他企事业单位的由相关单位按照相关财务制度进行支出。
（二）项目实施情况分析
截至2017年底，长沙市区共有公交车辆1284台，公交驾驶员近1300人；公交线路 49条，运营线路总长度超过1050公里。
望城区所有公交线路都实现了中小学学生刷卡五折优惠、普通市民群众刷卡七折优惠和65岁以上老年人、残疾人以及现役军人（法定节假日）刷卡免费乘车。通过刷卡优惠政策的实施，刷卡乘车次数增长幅度逐年提高。

（三）项目绩效情况分析
1.项目经济性分析
经望城区交通运输局拨付的项目资金，由望城区交通运输局运科科、财务科等相关科室按《长沙市望城区公共汽车社会公益性乘车补贴管理办法（试行）》、《长沙市望城区公共汽车安全运行与服务质量考核奖励办法（试行）》进行管理和支付，大额资金预算和支付经望城区交通运输局党委会研究通过后再予以安排，一定程度上确保项目资金的合理合规，避免不必要的成本的和不合理的支出。
2.项目的效率性分析
2017年新增公交车676台，累计达到1284台，纯电动公交车投放和使用在全市遥遥领先。完成全区380余台中巴线路公交化改造，开通27条公交线路。中心城区公交站点500米覆盖率达80%，15个建制街镇公交覆盖率达100%。 刷卡优惠覆盖率100%、服务质量考评合格率85%目标完成。
3.项目的效益性分析
截至2017年底，全区所有公交线路都实现了中小学学生刷卡五折优惠、普通市民群众刷卡七折优惠和65岁以上老年人、残疾人以及现役军人（法定节假日）刷卡免费乘车。通过刷卡优惠政策的实施，刷卡乘车次数增长幅度逐年提高。市民刷卡乘车的比例得到大幅上升，公交优先的意识得到推广，较好的缓解了望城区交通压力。
城市公交服务水平是人们了解城市最直接的窗口，是衡量一个城市水平的标准，它与市民群众的工作和生活紧密相连、息息相关，通过考评奖励资金的发放，使得望城区公交行业车辆设施状况、运营服务状况、安全生产状况、经营管理状况等得到全面提升，依托社会监督的服务质量考评体系，使得望城区车辆硬件设施不断改善的同时，打造了一支综合素质高、技能过硬、服务意识强的司乘人员队伍，为市民提供了平安、绿色、舒适、便利的出行环境。
公交线路的延长满足了城市扩大的需要，极大地填补了城市部分地方的公交空白，通过多次新增、延伸公交线路的举措满足了市民出行需求。
五、综合评价情况及评价结论
经综合评价，2019年度公交车补贴及安全服务考核奖励专项资金绩效评价自评分为94分，评价结果为“优”。
六、绩效评价结果应用建议
根据自评结果及以往年度区财政局重点绩效评价小组对公交车补助及安全服务绩效奖励专项资金绩效评价的情况，申请将该专项作为常规延续性项目继续保留，并加大投入以进一步推进我市“公交都市”建设，为市民出行提供更为便捷、舒适的服务。
七、存在的问题和建议
由于2016年10月才召开区长办公会研究同意发放望城区公交补贴安全运行及服务考核奖励，并出台区长办公会议纪要[2016]47号，故2017年初才发放2014、2015年公交补贴，2018年发放2016年公交补贴，以此顺延。建议区财政增加一年公交补贴预算，2020年拨付18年度公交补贴后再增拨19年度公交补贴。

公交作为民生行业，关系到市民的出行和环境的改善，但整体来说，望城区对公交行业的投入相对仍然不高。申请加大对发展城市公交的投入。
              

长沙市望城区交通运输局
                    2020年4月13日
