附件2
2019年度部门整体支出绩效自评表
	部门名称
	区接待服务中心
	下属单位个数
	0

	整体支出规模
	　项   目
	全年预算数
	全年执行数
	执行率

	
	资

金

来

源


	合计
	3786052
	1205270.46
	　31.83%

	
	
	（1）财政拨款
	3786052
	1205270.46
	　31.83%

	
	
	（2）其他资金
	
	
	

	
	资

金

结

构


	合计
	3786052
	1205270.46
	　31.83%

	
	
	（1）基本支出
	786052
	841654.46
	　107.07%

	
	
	（2）项目支出
	3000000
	363616
	　12.12%

	年度总

体目标
	年初设定目标
	全年完成情况

	
	完成区本级国内公务接待和重大活动后勤等要素保障工作，指导各街镇和各区直单位国内公务接待工作。提升全区公务接待水平。
	2019年共接待各级来宾65批次，3050余人，牵头组织参与全市乡村振兴观摩、全市重大产业项目流动观摩等重大活动的接待和后勤保障工作，每次接待和后勤保障均以规范、严谨、细致、周到的服务受到各级领导来宾好评。

	分解目标自评

	一级指标
	分值
	二级

指标
	分值
	三级

指标
	分值
	评价标准
	指标说明
	得分

	投入
	10
	预算配置
	10
	在职人员控制率
	5
	以100%为标准。在职人员控制率≦100%，计5分；每超过一个百分点扣0.5分，扣完为止。
	在职人员控制率=（在职人员数/编制数）×100%，在职人员数：部门（单位）实际在职人数，以财政厅确定的部门决算编制口径为准。
编制数：机构编制部门核定批复的部门（单位）的人员编制数。
	5

	
	
	
	
	“三公经费”变动率
	5
	“三公经费”变动率≦0,计5分；“三公经费”＞0，每超过一个百分点扣0.8分，扣完为止。
	“三公经费”变动率=[（本年度“三公经费”预算数-上年度“三公经费”预算数）/上年度“三公经费”预算数]×100%
	5

	过

程
	60
	预算执行
	20
	预算完成率
	5
	100%计满分，每低于5%扣2分，扣完为止。
	预算完成率=（上年结转+年初预算+本年追加预算-年末结余）/（上年结转+年初预算+本年追加预算）×100%。
	0

	
	
	
	
	预算控制率
	5
	预算控制率=0，计5分；0-10%（含），计4分；10-20%（含），计3分；20-30%（含），计2分；大于30%不得分。
	预算控制率=（本年追加预算/年初预算）×100%。
	5

	
	
	
	
	新建楼堂馆所面积控制率
	5
	100%以下（含）计满分，每超出5%扣2分，扣完为止。没有楼堂馆所项目的部门按满分计算。
	楼堂馆所面积控制率=实际建设面积/批准建设面积×100% 。
该指标以当年完工的新建楼堂馆所为评价内容。
	5

	
	
	
	
	新建楼堂馆所投资概算控制率
	5
	100%以下（含）计满分，每超出5%扣2分，扣完为止。
	楼堂馆所投资预算控制率=实际投资金额/批准投资金额×100% 。
该指标以当年完工的新建楼堂馆所为评价内容。
	5

	
	
	预算管理
	40
	公用经费控制率
	8
	100%以下（含）计满分，每超出1%扣1分，扣完为止。
	公用经费控制率=（实际支出公用经费总额/预算安排公用经费总额）×100%。
公用经费支出是指部门基本支出中的一般商品和服务支出。
	8

	
	
	
	
	“三公经费”控制率
	7
	100%以下（含）计满分，每超出1%扣1分，扣完为止。
	“三公经费”控制率=（“三公经费”实际支出数/“三公经费”预算安排数）×100%。
	7

	
	
	
	
	政府采购执行率
	6
	100%计满分，每超过（降低）5%扣2分。扣完为止。
	政府采购执行率=（实际政府采购金额/政府采购预算数）×100%
	0

	
	
	
	
	管理制度健全性
	8
	①有内部财务管理制度、会计核算制度等管理制度，2分；
②有本部门厉行节约制度,2分；
③相关管理制度合法、合规、完整，2分；④相关管理制度得到有效执行，2分。
	　
	8

	过

程
	60
	预算管理
	40
	资金使用合规性
	6
	①支出符合国家财经法规和财务管理制度规定以及有关专项资金管理办法的规定；②资金拨付有完整的审批程序和手续；③项目支出按规定经过评估论证；④支出符合部门预算批复的用途；⑤资金使用无截留、挤占、挪用、虚列支出等情况。
以上情况每出现一例不符合要求的扣1分，扣完为止。
	　
	6

	
	
	
	
	预决算信息公开性
	5
	①按规定内容公开预决算信息，1分；②按规定时限公开预决算信息，1分；③基础数据信息和会计信息资料真实，1分；④基础数据信息和会计信息资料完整，1分；⑤基础数据信息和汇集信息资料准确，1分。  
	预决算信息是指与部门预算、执行、决算、监督、绩效等管理相关的信息。
	5

	产出及效率
	30
	职责履行
	8
	重点工作实际完成率
	8
	根据履职情况，结合绩效目标和项目性质，对重点工作计划完成、产出质量、产出时效和有关成本控制情况评价，实现70%以上得4分，70%以下不得分。
	　
	8

	
	
	履职 效益
	10
	经济

效益
	10
	此两项指标为设置部门整体支出绩效评价指标时必须考虑的共性要素，可根据部门实际情况有选择的进行设置，并将其细化为相应的个性化指标。
	
	10

	
	
	
	
	社会

效益
	
	
	
	

	
	
	
	12
	行政

效能
	6
	促进部门改进文风会风，加强经费及资产管理，推动网上办事，提高行政效率，降低行政成本效果较好的计6分；一般3分；无效果或者效果不明显0分。
	根据部门自评材料评定。
	6

	
	
	
	
	社会公众或服务对象满意度
	6
	90%（含）以上计6分；
80%（含）-90%，计4分；
70%（含）-80%，计2分；
低于70%计0分。
	社会公众或服务对象是指部门（单位）履行职责而影响到的部门、群体或个人，一般采取社会调查的方式。
	6


附件3
2019年度区接待服务中心整体支出预算绩效

自评报告
部门（单位）基本情况

机构改革后，我区设立区接待服务中心，明确为区委直属正科级事业单位，核定编制数为事业干部6名，核定职数为一正两副，现有主任一名，副主任一名，参公管理事业干部一名。

部门（单位）预算管理及执行情况

2019年部门预算收入120.53万，预算支出120.53万。2018年部门预算收入124.22万，预算支出117.09万元，年末结转和结余7.14万元，2019年预算支出较2018年增加3.44万，原因主要在于人员工资津补贴调标和项目支出略有上升。

部门（单位）资产管理情况

截至2019年12月31日，本部门无公务用车。

单位价值50万元以上通用设备0台（套），单价100万元以上专用设备0台（套）。现有通用设备净值15287.61元，占固定资产的48.65%；家具用具净值16133.32元，占固定资产的51.35%。

部门（单位）整体支出绩效目标及开展情况

整体支出目标：完成区本级国内公务接待和重大活动后勤等要素保障工作，指导各街镇和各区直单位国内公务接待工作。提升全区公务接待水平。

开展情况：在上级主管部门和区委办的正确领导下，区接待服务中心创新思维、转变思路，严格贯彻落实中央、省、市、区公务接待工作相关精神要求，努力探索适应新形势新要求的公务接待新路径。严格落实公务接待工作各项规定和要求，坚持把政治纪律和政治规矩立在前面，确保规范高效。注重加强接待干部队伍建设，着力提高接待工作水平。深入挖掘望城文化底蕴，努力打造特色接待品牌。

五、部门（单位）整体支出绩效实现情况

（一）履职完成情况：

2019年共接待各级来宾65批次，3050余人，牵头组织参与全市乡村振兴观摩、全市重大产业项目流动观摩等重大活动的接待和后勤保障工作，每次接待均以规范、严谨、细致、周到的服务受到各级领导来宾好评。

（二）履职效果情况：
社会效益：坚持以接待为桥梁，全面展现望城最新经济发展变化，通过多种宣传方式和媒介，向来宾推介望城经济社会成果，让来宾留下美好的印象。

可持续影响：着眼新形势新任务，从有利公务、简化礼仪、务实节俭和杜绝浪费的原则出发，处理好政务接待、商务接待和社会接待的关系，不断提高我区公务接待工作服务水平。

经济效益、生态效益：无
社会满意度情况

发挥本职效能， 确保各级领导和来宾100%满意。

六、部门（单位）整体支出绩效中存在问题及改进措施

（一）主要问题及原因分析

对区直单位和街镇有关接待工作电话联系相对多，实地指导相对少。
（二）改进的方向和具体措施

1.利用区内大型活动后勤保障工作契机，与相关单位保持密切联系，及时到现场解决实际问题。

2.深入开展工作调研，倾听单位在公务接待方面存在的问题和需求，科学研究问题，进一步完善工作制度和工作流程，形成更加规范有序、务实高效的运行机制。
其它需要说明的情况

无
